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Za Stevine mlade vprasanje
»Kaj zelim poceti, ko
odrastem?2 predstavlja vir
negotovosti. Zaradi velikega
Stevila moznosti se je tezko
znaijti, hkrati pa pogosto ni
jasno, kako pridobiti
konkreten vpogled v razlicne
poklice. OdlocCitve je treba
sprejeti, Se preden imajo mladi na voljo kakrine koli prakticne izkusnje.

Al-generated image

Analiza deleznikov (n = 456) razkriva, da ta izziv ni posledica zgolj pomanjkanja
informacij. Pogosto primanjkuje dostopa do podjetij, jasnih kontaktnih tock in
pregleda nad lokalnimi priloznostmi. Hkrati se mladi soocajo z ogromno kolicino
informacij, v katerih se je tezko znajti.

Izstopa tudi temeljno nasprotije: zivljenja mladih oblikuje digitalni svet, medtem
ko je poklicno svetovanje Se vedno mocno vezano na fizicne lokacije. Prav na
tem sticiSCu se poraja kljucno izhodis€e za nove oblike svetovanja.

Ta dokument zdruzuje klju€ne standarde poklicnega svetovanja, ki jih je
mogoce prilagoditi na mednarodni ravni, z ustreznimi pedagoskimi pristopi ter
jih povezuje s cilji projekta MAPWISE. Prikazuje, kako se teoretiCne osnove in
empiricna dognanja pretvorijo v konkretna nacela oblikovanja in kako na tej
podlagi nastane aplikacija MAP — prakti€no orodje za podporo pri raziskovaniju,
pridobivanju izkusenj in sprejemanju odlocCitev.
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1 Karierno svetovanje in izobrazevalni standardi

Karierno svetovanje je klju¢ni del Solskega izobrazevanja, namenjeno
zagotavljanju uspesnega prehoda iz Sole v poklicno usposabljanje, visokosolsko
izobrazevanje ali zaposlitev. Cilj je podpirati mlade pri sprejemanju premislienih
odlocitev o njihovih prihodnjih izobrazevalnih in kariernin poteh. To ne vkljucuje
le zagotavljanja informacij o karieri in poteh usposabljanja, temvec tudi, in zlasti,

razvijanja vescin odlocanja, samorefleksije in realistiCnih pricakovanj glede
sveta dela.

Mednarodne raziskave jasno kazejo, da ucinkovito karierno svetovanje sledi
uveljaviljenim nacelom kakovosti. Gatsbyjeva merila zagotavljajo uveljavljen
okvir za to in opredeljujejo, kaj pomeni dobro karierno svetovanje — namrec, da
je strukturirano, prakticno in usmerjeno v resnicni svet dela.

V kontekstu MAPWISE so Se posebej pomembna tri nacela.

V okviru projekta MAPWISE so zlasti pomembna tri nacela.

vlogo. Mladi potrebujejo pregledne informacije o poklicih,
zahtevah delovnih mest in moznostih za razvoj, da imajo podlago
za sprejemanje odlocCitev.

1 ﬁ I Dostop do aktualnih in jasnih informacij o tfrgu dela ima klju¢no

\ Poudariti je treba pomen neposrednih sreCanj z delodagjalci in
zaposlenimi. TakSna srecanja mladim omogocajo vpogled v
dejanske delovne procese in jim poklicne moznosti priblizajo na bolj
otipljiv nacin.

& Z Pomembnost prakticnih izkusenj v delovnem okolju, na primer prek

delovne prakse ali obiskov podijetij. Taksne izkusnje pomagajo

@E povezati abstrakine informacije z vtisi iz resnicCnega Zivljenja ter s
— | tem spodbujagjo globlje razumevanije razlicnih poklicnih podrocij.

Ta nacela poudarjgjo, da je poklicno svetovanje Se posebej
ucCinkovito, kadar presega zgolj posredovanije informacij in vkljuCuje elemente, ki
temeljijo na izkusnjah. V tem kontekstu se kaze razkorak med zahtevami po
kakovostnem poklicnem svetovanju in dejansko dostopnimi storitvami. Zlosti
pogosto primanjkuje moznosti za stalen, lahko dostopen in prakticen stik s svetom
dela. MAPWISE ta razkorak premosca s povezovanjem informacij, srecanj v
resnicnem okolju in prakticnih izkusenj v celovit, digitalen, a hkrati prakticen
pristop.
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2 Izobrazevalna nacela: izkustveno u€enje in zaznana lastha zmoznost

UcCinkovito poklicno usmerjanje ne temelji zgolj na informacijah, temvec na
izkusnjah in delovanju. Z izobrazevalnega vidika to utemeljujemo predvsem z
dvema pristopoma: izkustvenim ucenjem in zaznano lastno zmoznostjo (angl.
*self-efficacy*). Oba predstavljata temelj za aktivho vkljuCevanje v situacije iz
resniCnega zvlienja, namesto zgolj za pasivho sprejemanje znanja prek

informacijskih kanalov.

Teorija izkustvenega ucenja Davida A. Kolba opredeljuje uCenje kot proces, v
katerem znanje nastaja in se nadalje razvija prek konkretnih izkusenj (Kolb, 2014).
Klju€na je povezava med izkusnjo, refleksijo in uporabo. Za poklicno usmerjanje
to pomeni, da miladi poklicev ne spoznavajo le prek opisov, temvecC prek
vpogledov v resnicho delovno okolie, na primer z opazovanjem delovninh
procesov ali neposrednim stikom s podijetji. Izkazalo se je, da prakticne oblike

ucenja spodbujajo tako motivacijo kot ves€ine odlocanja (npr. Kuijpersidr., 2011;
Gaylor & Nicol, 2016; Alfeld idr., 2013).

S tem je tesno povezan koncept zaznane lastne zmoznosti (Bandura, 1997). Ta
opisuje prepricanje posameznika, da je sposoben ukrepatiin uspesno sprejemati
lastne odlocCitve. Ta sposobnost je v procesu poklicnega usmerjanja Se posebe;j
pomembna: mladi, ki se dojemajo kot kompetentne, delujejo bolj proaktivno,
sprejemajo jasnejse odlocitve in jih dosledneje uresniCujejo (Lent & Brown, 2013).
Zaznana lastha zmoznost ne izvira iz informacij, temvec iz lastnega delovanja,
obcutka napredka in konkretnih izkusen,;.

Hkrati se ucni proces vse bolj seli v digitalno okolje. Mladi informacije isCejo na
spletu, komunicirgjo digitalno in se samoumevno gibljejo v hibridnih okoljih.
Digitalna orodja lahko olajsajo orientacijo in podprejo raziskovanje, vendar svoj
polni potencial dosezejo le, Ce so povezana z izkusnjami iz resnicnega sveta
(Redecker, 2017).

To ima jasne posledice za zasnovo poklicnega usmerjanja: klju€ je v povezovanju
digitalnega raziskovanja z izkusnjami iz resnicnhega sveta. Ucecli se ne potrebujejo
le informacij, temvel predvsem priloznosti, da te informacije preizkusijo v
konkretnih okolisCinah in jih prenesejo v lastno delovanje. Prav tu nastopi projekt
MAPWISE.
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3 Empiricna podlaga: Ugotovitve projekta MAPWISE

Teoreticna izhodisCa o izkustvenem ucCenju, obcutku lastne ucinkovitosti in
prakticnem poklicnem svetovanju dopolnjujejo empiricni podatki, zbrani v okviru
projekta. V sklopu projekta MAPWISE so bile med ucCenciizvedene ankete, katerih
namen je bil opredeliti kljucne izzive v procesu poklicnega svetovanja z vidika
ciline skupine. V raziskavi je sodelovalo vec kot 450 mladih iz Nemcije, Spanije,
Litve in Slovenije, starih pretezno od 12 do 18 let.

Rezultati razkrivajo jasno nasprotje: po eni strani obstaja naceloma veliko
zanimanje za poklicno svetovanje, po drugi strani pa velja prepricanje, da
obstojece storitve ne nudijo bistvene pomodi.

Stevilni udelezenci navajajo, da so tradicionalni testi poklicnih nagnjen;j ali
sposobnosti le omejeno uporabni. Hkrati pa vecina izraza zeljo, da bi taksne
storitve vsaj enkrat preizkusila. To kaze, da cCeprav obstaja potreba po
svetovanju, frenutne oblike te potrebe ne zadovoljujejo ustrezno.

Tiizzivi postanejo Se posebej oCitni v samem procesu iskanja.

3

| HAVE NO IDEA

| DIDN'T KNOW NO
WHO TO TURN TO FEEDBACK

(CONCRETE RECEIVED
CONTACT)

WHERE TO LOOK

NajpogostejSe tezave, s katerimi se sreCujejo anketiranci pri iskanju delovnih
praks, vajenistev, Studijskih programov ali stalnega zaposlitve
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Obstajajo tudi vrzeli, ko gre za dostop do informacij.

23%

ALl VESTE, KATERA PODIJETIA
V VASI OKOLICI PONUJAJO DELOVNE PRAKSE AL/
VAJENISTVO?

HYes mNo

Hkrati si 41 % mladih zeli bolj konkretnih vpogledov, na primer v obliki
strukturiranega urnika za svoj prvi delovni dan ali pregleda tipicnih nalog.

Na splosno rezultati kazejo, da so mladi sicer motivirani za razmisljanje o svoji
prinodniji karieri, vendar se pogosto soocajo s tezavami zaradi pomanjkanja
preglednosti, smernic in konkretnih priloznosti za zacetek.

4 nacela izobrazevalnega oblikovanja za MAPWISE

Prejsnja poglavja jasno kazejo, da so izzivi, s katerimi se sooca karierno
svetovanje, dobro razumljeni, prav tako pa tudi izobrazevalna nacela, ki
omogocajo ucinkovite resitve. Kljucni korak zdqj je, da se ta spoznanja
prevedejo v konkretne ukrepe na regionalni, nacionalni in evropski ravni —in
tukaj pride na vrsto MAPWISE.

Poudarek ni na izolirani uporabi teorije, temvec na njenem doslednem
prevajanju v funkcionalne resitve. Odlocitve o oblikovanju izhajajo iz empiri€no
ugotovlienih problemov in teoreticnih temeljev, ti pa se neposredno odrazajo v
aplikaciji MAP in vodniku MAP. Naslednje poglavje ponazarja to logiko:
prikazuje, kako konkretne funkcije, strukture in scenariji uporabe izhajajo iz
potreb in teorije.

4.1 Operaciondlizacija izkustvenega ucenja

Kljlu€na ugotovitev tako teorije kot empiriCnih raziskav je pomanjkanje
vpogledov v svet dela iz resnicnega sveta. Medtem ko teorija izkustvenega
ucenja poudarja, da frajno ucenje izhaja iz konkretnih izkusenj, podatki iz
terenske Studije kazejo, da so taksne izkusnje pogosto na voljo le v omejenem
obsegu med procesom kariernega svetovanja. Mladi imajo pogosto malo
znanja o delovnih procesih v resniChem svetu in le redko imajo priloznost
aktivno raziskovati razlicna karierna podrocja.

Ta kombinacija poudarja potrebo po tem, da se izkustveno ucenje ne
uposteva le v teoriji, temvec tudi po njegovi aktivni uporabi v praksi. MAPWISE
to dosega tako da uporabnike vodi skozi aplikacijo, da bi raziskali delovna
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okolja v resnicnem svetu. Prek tako imenovanih nogledov« so mladi na
strukturiran nacin usmerjeni k podjetjiem in zanimivim lokacijam za poklicno
usposabljanje, ki jin lahko obiscejo osebno. Aplikacija ne nadomesca izkusen;j iz
resniCnega sveta, temvec deluje kot spodbujevalec in spremljevalec taksnin
izkusen;.

Ker po Kolbovi teoriji u¢enje nastaja predvsem prek konkretne interakcije z
okoliem, postanejo fizicni obiski delovnih mest osrednji element poklicnega
usmerjanja v okviru projekta MAPWISE. Digitalna aplikacija omogoca, da so te
izkusnje dostopne, nacrtljive in lahko dosegljive (z nizkim pragom vstopa).

4.2 Spodbujanje obcutka lastne ucinkovitosti

Poleg pomanijkanja izkusenj empiricna analiza izpostavlja e en temeljni izziv:
mnogim mladim se proces poklicnega usmerjanja zdi zmeden, zato niso
prepricani, kako narediti prve korake. To pogosto vodi v pasivhost ali odlasanje.

Ker se obCutek lastne ucinkovitosti razvija predvsem prek osebnih izkusen;j in
aktivnega sodelovanja, projekt MAPWISE temelji na konceptu, ki uporabnikom
omogocCa samostojno raziskovanje. Namesto linearnega podajanja informacij
aplikacija omogoca samostojno krmarjenje po razlicninh poklicnih podrodgjih in
podijetjin. Mladi se sami odlocajo, katere lokacije bodo obiskali in katere

informacije zelijo podrobneje raziskati.

TakSen pristop se ne odraza le v samem izdelku, temvec tudi v procesu razvoja.
UCenci in ucitelji so v razvoj aktivno in nenehno vkljuCeni, na primer prek anket
in delavnic z delezniki v fazah testiranja in uvajanja. Na ta nacin so njinovi
pogledi neposredno vkljuceni v projekt. Klju¢no je, da prav uporabniki sami
pokazejo, kaksne koristi jim aplikacija prinasa.

To aktivno vkljuCevanje dopolnjuje tradicionalne, bolj pasivne oblike podajanja
informacij. Ker se obcutek lastne ucinkovitosti krepi z delovanjem in aktivnim
sodelovanjem, je proces poklicnega usmerjanja v projektu MAPWISE - tako pri
uporabi kot pri razvoju — zasnovan kot proces aktivnega raziskovanja, v katerem
mladi sprejemajo odlocitve, pridobivajo izkusnje in sami sooblikujejo potek
procesa.

4.3. Nizkoprazni dostop

Druga klju¢na tezava so visoke ovire za vstop, ki jih mnogi mladi zaznavajo med
procesom kariernega svetovanja. Zlasti formalne zahteve, postopki prijave ali
nejasna pricakovanja vodijo do izogibanja ali zamud pri prvem stiku s podjetii.

Utemeljitev projekta zato poudarja pofrebo po namernem oblikovanju
nizkopragovnih dostopnih tock. MAPWISE to teZavo obravnava tako, da ne
ustvarja takojsnjega pritiska za prijavo, temvec omogoca neformalni pristop k

18/09/2026

@ 00

BY SA



Go-funded by Project No.:2024-1-DE02-KA220-VET-000247701

the European Union

MAPWISE

podjetiem. Aplikacija se opira na raziskovalne in igrive elemente, kot je zbiranje
znack, ki olajsajo zacetek in odpravljanje ovir.

Do dostopa se tako pride prek neformalnega raziskovanja in ne prek formalnih
postopkov. Cilj je vzpostaviti zaCetne stike s svetom dela, Se preden v ospredije

stopijo konkretne prijave ali izbirni postopki.
4.4 Povezovanje digitalnih in fizicnih u¢nih okolij

Anadliza kaze na jasen razkorak med digitalnim zivlienjem mladih in pretezno
analognim svetom poklicnega svetovanja: informacije isCejo na spletu, medtem
ko se izkusnje v resnicnem svetu odvijajo zunaj njega.

Ker sta ti dve podrocji doslej pogosto ostajali loceni, se projekt MAPWISE
osredotoCa prav na ta sticni prostor. Aplikacija povezuje digitalne informacije z
lokacijami v resniCnem svetu, saj uporabnike usmerja neposredno k podjetiem in
jim hkrati zagotavlja informacije, prilagojene konkrethemu kontekstu. Digitalne
vsebine tako sluzijo pripravi na izkusnje v resnicnem svetu, njihovi podpori in
refleksiji o njih.

Poleg tega MAPWISE cilino uporablia elemente igrifikacije za spodbujanje
motivacije in aktivnega sodelovanja. Interaktivhe in igrive oblike lahko okrepijo
notranjo motivacijo ter spodbudijo u€ne procese z vzbujanjem radovednosti in
spodbujanjem samostojnega raziskovanja (Poliakov idr., 2025). Sistemi
nagrajevanja, kot so znacke, lahko povecajo zavzetost, Ce so povezani s
smiselnimi in zahtevnimi dejavnostmi ter se ne podeljujejo za nepomembna
dejanja (Brandenburger in Janneck, 2023b). Cilj je podpreti u€ne procese, ne da
bi pri tem nadomestili notranjo motivacijo; namesto tega zelimo to motivacijo
ciljino okrepiti.

To povezovanje predstavlja kljucno inovacijo pristopa: aplikacija deluje kot most
med digitalnim raziskovanjem, igrivim udejstvovanjem in fiziCno izkusnjo ter tako
omogoca celovit proces poklicnega svetovanja.

4.5 Lokalne korenine in prepoznavnost

Druga klju€na ugotovitev je omejena ozavescenost mnogih mladih o lokalnih
podjetjin in moznostih usposabljanja. Mnogi anketiranci ne vedo, katera podjetja
se nahajajo v njihovem lokalnem okolju ali katere priloznosti ponujajo.

Ker je karierno svetovanje mocno odvisno prav od teh lokalnih razmer, se
MAPWISE osredotoCa na cilino usmerjeno regionalno povezovanje. Platforma
povecuje prepoznavnost lokalnih podijetij in jih neposredno vkljucuje v proces
svetovanja. To ustvarja neposredno povezavo med ucenci in njihovim lokalnim
obmocjem ter olgjsa vzpostavitev prvega stika s potencialnimi delodajalci in
ponudniki usposabljanja.
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Hkrati je jasno, da je MAPWISE dolgorocno lahko ucinkovit le, ¢e se ujema z
obstojecimi lokalnimi podpornimi strukturami. Zato projekt ze aktivno isCe sinergije
z obstojecimi regionalnimi sluzbami, Solami in delezniki v kariernem svetovanju,
povezanimi s solami, da bi vkljucCil obstojeCe strokovno znanje in zagotovil
povezljivost.

Ta lokalna perspektiva je osrednjega pomena za logiko projekta: karierno
svetovanje je tfrdno zasidrano v lastnem ZzZivijenjskem okolju posameznika. Z vecjo
prepoznavnostjo in dostopnostjo regionalnih podjetijf MAPWISE odloc¢no koraka k
premagovanju obstojecih ovir za dostop.

5 Vpliv na aplikacijo MAP in vodnik MAP
5.1 Aplikacija MAP

Aplikacija MAP je neposredno namenjena mladim in je zasnovana tako, da
spodbuja samostojno uporabo in raziskovanje. Temelji na spoznanju, da se mnogi
mladi tezko strukturirajo pri strukturiranju procesa kariernega svetovanja in iskanju
ustreznih vstopnih tock. Aplikacija uporabnikom omogoca aktivno raziskovanje
lastne okolice in s tem spoznavanje resnicnih delovnih mest. Z vsebinami, ki
temeljijo na lokaciji, znanimi kot »Zanimivostik in »Ogledi«, so podjetja vidna in
dostopna. To preoblikuje karierno svetovanje iz abstraktnega iskanja informacij v
konkreten, na izkusnjah temeljeC proces. Hkrati aplikacija spodbuja samozavest
uporabnikov. Mladi se sami odlocajo, katere kraje bodo obiskaliin katere vsebine
bodo pogloblieno raziskali. Ta oblika samostojnega raziskovanja je skladna s
ciliem projekta, ki omogocCa aktivho sodelovanje in ne pasivno absorpcijo
informacij. Motivacijski elementi, kot je gamifikacija, ta proces dodatno
podpirgjo. Znizujejo ovire za vstop in spodbujajo nadalinjo uporabo s
preoblikovanjem kariernega svetovanja v interaktivno in na vsakdanje zivljenje
usmerjeno obliko.

Aplikacija MAP tako deluje kot nizkopragovno orodje, ki zdruzuje digitalno
raziskovanje z izkusnjami iz resnicnega sveta in spodbuja mlade k akfivnemu
sodelovanju pri kariernih priloznostih.

5.2 Prirocnik MAP

Prirocnik MAP dopolnjuje aplikacijo z zagotavljanjem izobrazevalnega okvira in
je namenijen uciteliem ter drugim deleznikom, vkljucenim v poklicno usmerjanje.
Njegov glavni namen je zagotoviti izobrazevalni okvir za uporabo aplikacije in
njeno vkljuCitev v obstojeCe ucne kontekste.

PriroCnik ponuja konkretne pristope za vkljuCevanje orodja MAPWISE v pouk in
programe poklicnega usmerjanja. Ti vkljuCujejo predloge za ucna okolja,
povezovanje raziskovanja in refleksije ter umesc€anje aplikacije v dejavnosti, ki
temeljijo na u¢nem nacrtu.

Poleg tega priroCnik omogoca ciljno usmerjeno vodenje in strukfuriranje ucnih
procesov. UCitelji lahko pripravijo u¢ne poti, dolocijo ucne cilie in naknadno
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ovrednotijo izkusnje ucCencev. To zagotavlja, da se aplikacija ne uporablja
izolirano, temvec je vkljuCena v pedagosko smiseln kontekst.
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